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Dodavatel:

Ludvik FILIP
Pod Brizami 5240
430 04 Chomutov

Vykonavana c¢innost:

Vedeni spolecnosti se v ramci rozvoje a zvy$ovani Kvality poskytovanych sluzeb rozhodlo
vybudovat systém fizeni dle standardu CSN EN I1SO 9001: 2009 se zapojenim prvkU
standardu CSN EN ISO/IEC 17025: 2005 pro cCinnost autorizovaného metrologického
strediska. Ve spolupraci s poradcem byly mapovany vSechny procesy ve spoleé¢nosti a na
jejich zakladé doslo k vytvareni Fidici dokumentace formou konzultaci a pripadné korekci
ze strany poradce. prubézné dochazelo k implementaci schvalenych dokumentu.
Vystupem byla nejen pisemna podoba dokument( ale také jejich elektronicka verze s
vytvorenymi Sablonami pro efektivnéj$i vyuziti dokumentu.

Provedenim interniho auditu, jez potvrdil shodu budovaného systému nejen s pozadavky
normy, ale predev§im s poZadavky spoleénosti, byla spole¢nost pripravena pro certifikaci
akreditovanym certifikaénim organem. Nasledné byla spoleCnost Uspésné v roce 2009
certifikovana dle vSech pozadavk( normy CSN EN ISO 9001: 2009

Spoluprace s dodavatelem zapoc¢ala v druhém pololeti 2008 a stale pokraCuje, cozZ je
dukazem nasi duvéry v poskytované sluzby. S prub&hem praci, vysledkem i osobnim
pristupem pfi poradenské ¢innosti jsme velmi spokojeni. PIna spokojenost je potvrzena
dohodou o spolupraci pfi rozvoji systému minimalné na obdobi platnosti certifikatu.
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