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Leadfi a kou€i, jak jsem bez nich mohl Zit

Na zaéétku bych chtél podékovat Vam vsem, kteh’ jste si stahli moji knihu, sp|'§e km’ieéku, respektive vanocni
nejen tim, Ze jste si ji stahli, ale mnozi ji i precetli a poslali my svoje vyjadrem, za kterd jsem velmi vdécény. Vidyt
co mlZe byt radostnéjsiho, nez kdyz ¢tenafi s autorem diskutuji, souhlasi, nebo nesouhlasi, a tim pfinaseji dalsi
myslenky. A tak diky nékterym z Vas, ktefi se zamysleli nad mym vyjadirenim, si dovoluji reagovat na Vase
pfipominky a upozornéni v tématu z nazvu tohoto ¢lanku.

Nejsem a priori nepfitel téch vSemi milovanych koucl a lidr(i, ale jiz docela hodné pamatuji a na pohadky
rozhodné nevérim. Byt je rad sleduji a o svatcich jsem si jich uZil dosyta.

Pojdme se tedy zaméfit na ,leadery”. Mé presvédceni mi fika, ze lidrem se ¢lovék rodi. Protoze lidr je osoba,
kterd musi lidi vtymu spojovat, vytvaret tymového ducha a byt tim, ktery jde v cele tohoto tymu, mit své
charisma. A od tymu ocekava, Ze jej bude nasledovat, ne slepé, ale s divérou v néj. Tak jak jsem to dnes vidél
v letopisech Narnie, kdy princ Petr Sel do boje v Cele svych Sik(. Ale tésné pred bojem se svého pobocnika zeptal,
zda mu Véri. ProtoZe bez viry svych kolegt, spoleénikd, spolubojovnikd by byl lidrem leda snt. Vybudovat takovy
tym je ale velmi naro¢na prace a tym se neda vybudovat z lidicek, které mi nékdo nadiktuje, urci, ale pokud jsem
lidrem, musim mit pravo si lidi do tymu vybirat sdm. Vidcem, tedy lidrem se pfece nikdo nemzZe ani vyskolit, ani
vyudit, byt je dnes mnozZstvi skoleni, kde jsou skoleni pravé leadfi. Ale to, Ze nékoho usadim na pozici leader (nebo
mozna team leader), nikoho vidcem neudéld. V minulosti se témto pozicim ve firmach tikalo napriklad predak.
Tedy odpovédnd osoba za danou pracovni skupinu. Ale stanovenim pracovni ndplné na pracovni pozici prece
z Clovéka lidra neudéld. Kdyz zavzpominam na léta zpét, kdy jsem byl v pozici zastupce vedouciho provozu
pro vyrobu, se nékdy o mé pozici mluvilo jako o inZenyrovi provozu. ProtoZe desitky let zpét se tak dand funkce
po sovétském vzoru nazyvala. Ale tim, Ze jsem danou pozici zastaval, ze mne inZenyra prece neudélalo. | kdyz si
vzpominam, jak si jeden takovy clovék, diky funkci inZenyra provozu, dal pred jméno ,,Ing.“ Dokonce si to napsal
i na Stitek u domovnich dvefi a schranky. A tak se jeho manzelce fikalo pani inZenyrova, neb ona o ném jako
inZenyrovi hovofila. Sami uznate, Ze je to smésné. A pokud v tomto spolu souhlasime, tak byste méli stejnym
zpUsobem hodnotit i dnesni stav. To, Ze je nékdo na pozici leadra, z néj vlidce neudéla. A pokud ano, dokazte mi
to prosim ne na jednom, ale mnoZzstvi prikladd. Rad své minéni upravim. Ale prosim dikaz, ne tvrzeni, kterd
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nebudete schopni potvrdit dlikazy. ProtoZze mnoho ,radobyodbornik(i“ potvrzuje sva tvrzeni mnoZstvim

proklamaci a tvrzeni, stovkami proskolenych a uspésnych lidr(i. Pokud nesouhlasite, osoCuji Vas z kde ceho.
Ale stokrat opakovana leZ se pravdou nestane.

No a nyni druhé téma. Koucové a koucky (abych spravné genderové vyrovnal a nebyl napaden, Ze preferuji pouze
muzské oznacdeni, budou se néktefi a nékteré rvat také za spravné oznadeni pracovni pozice kopac/kopacka?).
Abychom si udélali trochu jasno, vypljéime si nékteré vyznamové popisy daného terminu.

,Priklady: mél prdatele mezi trenéry a kouci po celé zemi; mél pfirozenou autoritu a to je na koucich to
nejdileZitéjsi; je to nase nejlepsi lektorka, koucka a konzultantka*,

ASCS
kouc, -e m (Ziv.) <a> sport. (ptv. v amer. prostredi) vedouci sportovniho druZstva, trenér

kouc, -e m (neZ.) <a> kajuta kapitdana
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koué, -e m <a> trenér sport. muzstva, kt. je usmérriuje i pfi he: hokejovy kouc*

,Kouc clovék, ktery vede tréninky sportovniho tymu a ddva hrdacum instrukce pfi zdpase, hlavni kouc, kouc
w?

hokejové reprezentace/extraligového tymu, porada kouce s asistenty.
,Kouc (Coach) je clovék, ktery provadi vzdéldvadni. Kouc je typ lektora vzdéldvajici dospélé, jehoZ vyuka je zaloZena
na usmérriovani pomoci a prostrednictvim osobniho prikladu a vedeni druhé osoby (frekventanta) v podminkdch
vykonu prdce nebo cinnosti.“

,Koucovani (koucink) je metoda vzdélavani na pracovisti. Koucovdni Ize chdpat jako dlouhodobéjsi dohled
wh

a podporu poskytovanou koucem.
V oblasti managementu se koucovani bere jako metoda, kdy koué provazi koucovaného po cesté zjistovani
a rozhodovani, aniz by cokoli o dané problematice védél a aniZ by jej cokoli ucil. Provadi jej pry po cestach
mysleni, kam by se dany koucovany sdm nedostal. Pouziji tedy citat z Wikipedie, i kdyz to pro mne neni relevantni
zdroj informaci, studentlim bych ji neuznal, ale nikde jinde jsem citaci, podporujici tvrzeni kouc¢d nenasel a nechci
pouzivat citace, nebo spiSe vysvétleni daného pojmu ze strdnek soukromych spoleénosti, které koucovani, nebo
skoleni koucinku, nabizeji. ,Koucovdni (koucink) je proces, podporujici hleddni individudlnich rFeseni a rozvoj
Clovéka v jim zvolené oblasti. Kou¢ neni trenér ani poradce, ale hledd reseni spolecné s klientem. Termin pochdzi
z anglického slovesa coach (trénovat, vést). Pochopeni podstaty koucovdni ulehéuje i metafora kociho (v angl.
coach) nebo dostavniku - jako prostredku, pomdhajiciho dostat se duleZité osobé pohodinym zplisobem z mista,
kde prdvé je, na misto, kde chce byt.”>

Jak je vidét, kromé stranek koucl a wikipedie se nikde jinde s tvrzenim o tom, co je kou¢ v managementu jen
velmi tézko mlzZeme setkat. Ale stokrat opakovana lez se pravdou nestane. Jak je mozné, Ze skoleni koucinku
nabizeji mnohdy jedinci a jedinkyné, ktefi jen lehce prekrocili tficitku. Jsou tedy ve véku, kdy maji jeSté pred sebou
dlouhou cestu uceni se. Aspon ja jsem presvédcen, Ze i ja se mam hodné co ucit, a to jsem o generaci starsi.
MozZna pravé proto bych si nedovolil tvrdit, Ze nékoho mohu efektivné koucovat. | kdyz i v mé generaci jsou takovi
odbornici a odbornice. Pokud se podivate na jejich prezentace, nebo webové prezentace, rozhodné co jim
nechybi je sebevédomi. Ddle také védomi bezchybnosti a mnohdy také sebestfednost. Presvédcéeni o své
vyjimecnosti. ProtozZe jak miZe nékdo sdm o sobé nepochybovat, aniz by znal minimalné oblast podnikani, kde se
dany koucovany jedinec nachazi. A pro tyto jedince je koucovani dikazem o tom, Ze oni jsou témi pravymi, ktefi
provedou v ramci koucinku koucovaného smérem k vyssim metam, aniz by cokoli sami, kromé toho koucovani
dokazali. Dokonce mame i MSMT akreditovany vzdélavaci program ,MSMT-22451/2014-1/641 — Kouc.“ 6 Chépete
to? Nékomu se podafilo akreditovat z mého pohledu absolutni blabol. Nebo si nékdo opravdu rozumné myslici
mUzZe myslet, Ze se da koucovani naucit? Ale kdyz nékdo véri tomu, Ze dokazeme vyskolit lidry, tak pro¢ ne. A ty
¢lanky o Uspésnych koucich, ktefi se holedbaji tim, jak se jim podafilo tu nebo onu firmu pozvednout. Ale potom si
sami vyvraceji to, co stale tvrdi. ProtoZe pokud jednim dechem tvrdi, Ze nikomu neradi, jak mohou tim druhym
tvrdit, Ze to byli pravé oni, kdo danou firmu pozvedli! Jak se tedy mohou chlubit ,cizim pefim“. Vidyt z logiky

http /Iprirucka.ujc.cas.cz/?slovo=kou%C4%8D
https /Iwww.nechybujte.cz/slovnik-soucasne-cestiny/kou%C4%8D
https /Imanagementmania.com/cs/kouc
https /Imanagementmania.com/cs/koucovani
> https://cs.wikipedia.org/wiki/Kou%C4%8Dov%C3%A1n%C3%AD
6 https://dak.msmt.cz/dak/ak_detail.php?id=15197&fzverej=1&fvalid=0&fpg=1&ftxt=leader&fsort=da&forder=desc
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jejich tvrzeni vyplyvd, Ze oni jsou tou Sedou eminenci v pozadi, kterd pomdaha. A Sedé eminence se rozhodné
uspéchy druhych nechlubi. Ba naopak.

Pro mne byl typickym koucem Ivan Hlinka. Je jen velmi malo lidi v nasi zemi, ktefi o ném nikdy neslyseli.
UzZ v dobach hragské kariéry byl rozenym viidcem, lidrem. Dokdzal strhnout spoluhrace k vykonu. Casem se stal
i kou¢em hokejového tymu a nasledné i narodniho. Je dikazem, Ze lidr se mizZe stat kou¢em, ale kou¢ nemusi byt
notné automaticky lidrem. To, Ze dokaZzi nékomu pomoci, pfindset mu ta nejlepsi feseni (kou¢) neznamens,
ze bude schopen také tym Fidit a vést jako vidce. Ivan Hlinka v sobé mél obé tyto polohy. VZdyt je mnozstvi vidcd
(napt. Churchil, ktery byl skvélym vidcem za druhé svétové valky), ktefi dokazali byt lidrem, ale rozhodné
nedokazali dané ukoly vysvétlit, vymyslet dana feSeni, nebo dokonce sami ukoly tvofit. Koué, dle mého nazoru
a presvédceni je osoba, kterd je tedy hlavné mentorem, ktery dokaze hledat dana resSeni a pomaha jit po té
spravné cesté. Protoze kou¢ musi byt obklopen tymem. Budete mi moznd namitat, ze kouc, ktery vede
individualniho sportovce, prece zadny tym nemd. Ale to prece neni pravda, Copak by jen kou¢ a sportovec Ci
sportovkyné byli schopni vSe zvladnout sami? Chvili mozna ano, ale pfi cesté vzhlru pfibyvaji do tymu dalsi
¢lenové, kteti musi vytvaret podminky pro zdarny Uspéch sportovce (masér, lékar, technicka podpora, ....).

A nyni se vyjadiim také | nékterym tvrzenim o koucovani, o kterych jsem nevédél a které jste mi poslali.
Internetové zdroje jsem si jiz vyhledal sam. Dékuji za informaci a inspiraci. Vybral jsem nékteré z Vami
predloZzenych myt(, aby se z textu nestala dalsi kniha. Myty z ostatnich zdrojl se jim bud' pfiblizovaly, nebo byly
identické. Asi nékdo vypustil nepodloZenou a nedoloZenou informaci a prohlasil ji jako kanon a vSichni ostatni
(vzpomerite si na ty slepé) je jen papouskuji (opét vzpomerite té smrti). ProtoZe pouze Zit ve stadu je spravné.
»,Zavladlo zdésené ticho. Ohromena a vystradena zvirata se semkla k sobé a pozorovala dlouhy zastup prasat,

«l

pomalu pochodujici po dvore. Jako by se svét obratil vzhiru nohama.“” A Zijeme stale jeSté v normalnim svét?

,Mytus#2: Koucem se miZe stat kaZdy. Ackoliv je koucovdni neregulovanad profese, koucem se nemuZe stat kazdy.
Na koucovdni je predevsim tfeba mit vyzrdlou a vyrovnanou osobnost. Kouci potrebuji absolvovat akreditovany
vycvik metod a dovednosti, aby dokdzali svoji prdci délat na profesiondini urovni. Koucovdni se nelze naucit
z knih.®“

Jak jsem psal v textu vyse, copak néjaky vzdélavaci program, nedej Boze akreditovany, vytvofi kouce? To je, jako
bychom akreditovali program na chytani ryb, a vysledkem by byli mistfi svéta v lovu ryb. Nesmysl jako nesmysl.

,Mytus#4: Jd se koucuju sam, kouce nepotrebuji. - Po praktické strdnce nelze dosahovat stejnych efektu pomoci
sebekoucovadni, jako pomoci kouce. Do tzv. "slepych mist" v mysli se ¢lovék sdm nedostane. Pomoc druhé osoby
md nesrovnatelné ucinnéjsi efekt, nez snaha o sebekoucovdni.”®

Kdo je schopen tvrdit, Ze kdyZz budu dostatecné zdatny a zbéhly v dané profesi, nedokazi najit takova reseni, jako
kdyZ budu mit kouce, ktery o dané profesi nic nevi a jen se spravné dotazuje? Jak se mohu ale spravné dotazovat
a predkladat otdzky, kdyZ nevim, jaké polozit. Pokud nezndm oblast kvantové fyziky, jak pomohu fyzikovi, ktery
fesi néjaké slozité rovnice a v této oblasti je skute¢nym odbornikem, za tim co ja, znam jen nazev oboru? Mohu?
Tak potom jsem asi Blh. CoZz ja rozhodné nejsem. Ten kdo to tvrdi, tak si toto oznaceni ale pfivlastiuje.
Oponujete, Ze jsem vybral schvalné oblast, kterd je mnohem sloZitéjsi a do koucinku se nevejde (vy ale tvrdite,

George Orwell, Farma zvifat, 2015, Argo, Praha

https /lcs.wikipedia.org/wiki/Kou%C4%8Dov%C3%A1n%C3%AD (odkaz jste zaslali a tak na néj reaguji, ale jak jsem se jiz
vyjadn/ Wikipedie neni relevantni zdroj informaci

® https://cs.wikipedia.org/wiki/Kou%C4%8Dovo%C3%A1n%C3%AD (odkaz jste zaslali a tak na néj reaguji, ale jak jsem se jiz
vyjadril, Wikipedie neni relevantni zdroj informaci
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Ze lze koucovat cokoli, ale budiz). Tak zkusime jiny pfipad. Kouc je vystudovany sociolog (historik, ekonom,
historik, pedagog,...) koucuje feditele firmy, ktera vyrdbi automobilové sklo. Povede jej spravné ke spravnému
feSeni, nebo jedinym pfinosem je brzdéni jeho prace, protoze poklada otazky, které koucovaného nikam
neposouvaji, ale reditel ma tak moznost si sam, bez prinosu kladenych otdzek feseni sam najit? Ale kouc se poté
holedba vysledkem.

,Mytus#5: Kouce nepotfebuju, na to abych si popovidal mdm pratele. - Ucelem prdtelskych konverzaci je sdileni
pfibéhi. Ucelem koucovacich konverzaci je rozvoj potencidlu a dosahovdni cild. Jednd se o dvé naprosto odlisné
konverzace s jinym zamérem. Ackoliv vds prdtelé vyslechnou, v prdtelskych konverzacich nedochdzi k efektivnimu
seberozvoji.“™°

Jak jsem vysvétloval u mytu 4. Jedna se o identické schéma. Kouc vede tym, ne Ze bez znalosti ukazuje svoje
ramena a duleZitost. A pratelé jsou velmi dllezZiti, protoZe pokud je nékdo opravdovym pritelem (pfitelkyni) stoji
mu (ji) za to, aby Vam sdéloval i nepfijemné pravdy, protoZe vi, Ze je ocenite. Nikoli, Ze se musi obavat sdélit sv(j
nazor se strachem. Budte vdécni i svym kolegdm a kolegynim, ktefi jsou ochotni Vam fFici, Ze néco nedélate
spravné. ProtoZe jen ve fungujicim tymu je sila.

,8. Kouc mi stésti neprinese, jinak by byli vsichni bez problém ... Klienti pri sezenich casto fikaji, Ze jim kouc otevrel
oci. Najednou se na véc dokdZou podivat jinak a védi, co délat ddl. Uméji si tedy sami pomoci a dojit ke své
spokojenosti. Jestli se z toho vyvine trvaly stav, do velké miry zdvisi na klientech samotnych.... "

Jak mi mize kouc otevfit oéi, kdyZz o daném problému nic nevi? Uz jsem to popisoval vyse, ale zde je to z jiného
zdroje.

Pokud v3e shrnu. Existuje krasné ceské pfrislovi: ,Mezi slepymi jednooky krdlem.” Kdyz jsou na fidicich pozicich
mnohdy jedinci, ktefi toho mnoho neumi a schovavaji se za druhé, musim véfit nékomu, koho mohu pochopit.
A jak fika kamarad: , KaZdy muZe pochopit, jen to, co muZe pochopit.” Nebo kdyz se chceme chovat jako ,ti druzi“,
ktefi spole¢né tvrdi, Ze bez kouce to nejde. Musim si poloZit otazku. Jsou opravdu tymovymi hraci, nebo hraji sami
na sebe. Vérte mi, Ze ve firmach jsem se potkal se stovkami manazert a vétsinou ti, ktefi hrali tymové sporty, byli
pro firmu vétsSim prinosem neZ ti, co byli individualitami. ProtoZe vysledek kazidé firmy je zavisly na chemii
a spoluptsobeni firemniho tymu, nikdy jen na osobé toho manazera, ktery pravé dlel na vrcholu (brano pozici
organizacniho diagramu). A pokud mi dolozZite, opét tedy prosim pomoci dlkazl, jak jste z,nikoho” udélali
»kouce”, prehodnotim své mysleni. | ja se mohu mylit a verejné to pfizndm. Ale dikaz neni ani tvrzeni ani vas kfik.

A nyni ¢ekdm nenavistna vyjadreni téch odbornikl, pro které je mozné v Gvodu textu citovanda kniha Bibli jejich
chovani. Tésim se, protoZe i jejich (vase) nenavist mi pfinasi myslenky, nad kterymi si mohu tfibit ty své. A jak to
jen takovy Bata, nebo Ford dokazali, kdyz byli bez kouci? Méli skvély tym, ktery si sami seskladali. A nebali se
chytrejsich. A dnes?

Ing. Ludvik FILIP

Pod Jestédem, 6.1.2019

10 https://cs.wikipedia.org/wiki/Kou%C4%8Dov%C3%A1n%C3%AD (odkaz jste zaslali a tak na néj reaguiji, ale jak jsem se jiz
viyjéd/’il, Wikipedie neni relevantni zdroj informaci
! http://www.mitvsehotovo.cz/2016/08/10-nejcastejsich-mytu-o-koucinku/



