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Podékovani v Gvodu

Knihu, vénuji svym rodi€¢im a svym nejblizSim, ktefi mi jsou oporou. Jen
diky nim jsem takovy, jaky jsem. A mlze se to nékomu libit nebo nikoli.
Jsem, jaky jsem.

A jesté si dovoluji podékovani kamaradu Jirkovi, ktery jiz vSe precetl,
procetl, a vznesl pfipominky, které si cestu do textu nasly.

A dale dékuji i ttm, co mne neustale, témér cely maj profesni zivot, ukazuji,
jak dosahnout Uspéchu, jen s tim spravnym pfistupem. Ne bohatstvi, ale
uspéchu. A o zpUsobu jejich nabyti se v této publikaci s Vami podélim,
abyste se mohli stat uspésnymi. NeCekejte od této knihy, po jejim pfecteni,
okamZity uspéch. Nékteré z Vas mozna dana doporuéeni odradi. A tém
chci jiz na zaatku podékovat.
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,V Zivoté se ¢lovék uci nejdfiv chodit a mluvit. Pozdéji se pak
uci sedét a drzet hubu.”

Marcel Pagnol (francouzsky spisovatel,
dramaturg a ¢len Francouzské akademie



Predmluva

Pokud jste se rozhodli, ze se stanete Uspé&Snymi, a rozhodli jste se
vydat cestou trnitou, pro Vas tato kniha (byt do opravdové knihy budou
chybét spousty stranek, ale zni to tak lépe) ur€ena neni. Rozhodné neni.
ProtoZe, pokud chcete dosahnout Uspéchu tim zplsobem, Ze se chcete
stale vzdélavat, zdokonalovat, ziskavat znalosti a dovednosti a pfitom, jak
fikal muj tata: ,Projit Zivot s Cistym Stitem*, tak pro Vas je zbyteéné Cist
nasledujici kapitoly. VaSe usili bude mnohdy korunovano problémy, mozna
i Ustrkem a mnohdy o Vas budou ,7/ USPESN/* mluvit jako o t&ch
LSpatnych®, ,zlych®, ,netymovych®, ,bouracich®, ,podkopavacich*, ,brzdach*,
a to pouzivam jen ty slusné vyrazy, které mohu v této knize pouZzit.
Rozhodné nechci pouzivat vyrazy nékterych top managert nebo nékterych
vrcholovych politikl, které se hodi tak do restaurace ¢tvrté cenové skupiny,
nebo nadrazniho bufetu. KdyZ jste se v téchto fadcich poznali, bude Vase
cesta naro¢na. Ale kdyz se jednou na konci té cesty ohlédnete, nebudete si
pak muset plivat do tvafe, kdykoli pohlédnete do zrcadla. To jen ale v tom
pfipadé, pokud mate v lebce, uvnitf mozku, takové malicke, skoro
neviditelné nic. Ale to nic je velmi dulezité. Svédomi. Pro Vas je ur€en tento
prvni odstavec pfedmluvy. A je tedy celkem zbyte€né, abyste maifili ¢as
dalSim ¢&tenim.

Pro Vas ostatni, ktefi mate zajem byt pfedevsSim Uspésnymi, bez toho,
Co je popisovano v prvni kapitole, pro Vas je uréena tato kniha. A pokud se
budete zasadami, z této knihy drzet, rozhodné budete opravdu, ale opravdu
Luspésnymi“. A Uspéch, to jsou penize, majetek, drahé obleceni podle
posledni mddy, luxusni dovolené (ti stard§i - vzpominate: ,barevné
diapozitivy z na8i baje¢né dovolené“?. Ale také obdiv a spousty ,pratel,
se kterymi se muzete stykat. Ale pozor, to vSe jen za predpokladu,
Ze budete uspésnymi. Pokud pFestanete byt Uspé&Snymi, ty spousty pratel
budou rychle mizet. Mozna i to bohatstvi, pokud jste si jej dostateCné
nepoijistili cestou k uspéchu a v uspéchu.



Kamarady si vSak bohatstvim neziskate. Coz ale nevadi, protoze
nepotiebujete nékoho, komu bude stat za to, aby Vam zjevil pravdu a sdélil
Vam ji pfimo, bez vytacek a okolku. A pozor. Pravda nékdy hodné boli.
Proto je Iépe, pokud se chcete stat opravdu ,usp&Snym“, se ji vyhnout.
K emuz lze jeSté doporucit malou operaci hned na zacatku: amputace
toho kousiCku mozku, ktery obsahuje svédomi, eventualné i dalSi
neproduktivni soucasti lidstvi. Kdyz to zvladnete hned na zacatku, pujde
vam cesta vzhlru mnohem rychleji a s mensSim usilim. Ani nemusite
navstivit Iékafe — stacCi pfemluvit sebe sama, Zze na ni€em jiném, nez na té
trase ,GO UP, GO GO GO!ll, nezalezi. Pfipojite se tak k druhové jiz
klasifikovanym jedincim, jejichz procentualni podil smérem ,nahoru“ roste
(viz doc. Koukolnik: Vzpoura deprivantu).

Uz v avodu knihy si dovoluji upozornit, ze 100% uspésnost, zcela
zaru¢enou metodu, jak se stat uspéSnym, Vam nemohu poskytnout.
Zde popsané postupy a kroky jsou jednim z moznych, byt velmi uspé&sSnych
modell, jak UspéSnosti dosahnout. Pokud se tedy uspéch nedostavi,
nepfisuzujte to, prosim, pouziti postupl dle této knihy. Za Vasi netuspésnost
nenesu Zadnou odpovédnost. Neradim Vam, jak postupovat, jen jsem
sepsal ,uspésné metody uspésnych lidic¢ek".



Jak se stat uspésnym a zbohatnout? PFibéh, ktery jsem
zaslechl. Bez zaruky. Vymyslete si uderné téma Skoleni,
kterého se budou chtit ti lacni tspéchu a bohatstvi zucastnit,
se vstupnym napf. 500 K¢&. Velmi inspirujici téma, a témér
zadarmo: Jak si vydélat za dvé minuty 100 000 K¢&. Kdo by
nechtél byt pfitomen. A pronesete toto:

,Dobry den, vitam Vas na dne$nim $koleni, kde jisté vSichni
rychle pochopite, jak si lze za dvé minuty vydélat 100 000 K&,
a to témér bez namahy. Pokud mém spréavné udaje je vas zde
presné 200.

Dékuji vam a preji mnoho tuspéchi. Na shledanou.”

Poznamka:

Obdobnym zplsobem muzete realizovat napriklad i rizné
webinare v délce do 2 hodin, i za cenu niZsi. KdyzZ se pfihlasi,
a ono se prihlasi, vice ucastnikd, zisk mize byt jeS§té mnohem
vétsi. Nejprve je ovSem tfeba nalakat webinarem zdarma, coz
nejde uplné samo. A vidy je nutné déat o akci védét
dostatecnému poctu zajemcut, coZ vibec neni jednoduché.
| kdyZ uZ tésné po nasi ,plysové” nékolik lidi slusné vydélalo
na tehdy bezplatném inzeratu, Ze za 50 K¢s zaSlou navod
na zarucenou dietu. A slib fakt splnili. Za tu padesatku odeslali
névod: NEZER TOLIK!



0. Uvod

Zde si dovolim Vam sdélit, pro¢ jsem se rozhodl napsat tuto knizku.
Nebude a neni ve vysledku rozsahla objemem napsaného textu. Je vSak
rozsahla objemem sdéleni, které Vam umozni byt ,uspéSnymi“. Jak zpiva
v jedné pisni skupina Chinaski: ,Nejlepsi véci jsou zadarmo™“ A proto jsem
se rozhodl sepsat tyto zasady (postfehy a myslenky), které Vas pfivedou
mezi ,uUspésné“. A také proto (neb starnu a zapominam), tak tedy abych

nezapomnél.

O uspésnych se mnoho mluvi. A je to jen nékolik tydnl, co vyhlasila
Hospodaiska komora podnikatelem stoleti Tomase Batu. Pravda, lidska
pamét je kratka a déjiny piSi vitézové. Nebudu se pfit, kdyz tak rozhodli
rozhodné chytfejSi a znalejsi. Jen nevim, zda rozhodovali na zakladé toho,
co si sami o dané osobé zjistili, nebo zda jen opakuji to, co uz nékdo
mnohokrat prfemlel.

Co rozhodné Tomasi Batovi, jako zakladateli obuvnického impéria,
nelze upfit, je houzevnatost a vytrvalost - tedy nejen jemu, ale i jeho
sourozencim. A to je néco, co dneSni UspéSni manazefi v mnoha
pfipadech nepotfebuji. Nemluvim samoziejmé o majitelich firem
a manazerech, ktefi si prosli dlouhou cestou k uspéchu. Ale ti rozhodné
prosli svoji cestu s pokorou, kterou, pokud budete chtit byt ,témi tspésnymi
manaZery”, nepotfebujete. Ale na chvili se jesté vratim k Tomasi Batovi.
Nyni se hlavné prezentuji uspéchy firmy Bata, pfedevSiim TomaSe.
Na Jana Antonina se mnohdy, docela hodné&, zapomina (pro¢ si jej tfeba
vybral Toma$ Bata starSi jako jediného nastupce?). Firma Bata byla
nékolikrat v upadku. Ale ta vytrvalost a houZevnatost se vyplacela.
Nakonec i Rakousko-Uhersko stalo za uspéchem firmy Bata. Rozhodné
také nebyl Bata Zadnym lidumilem. Ale stanovoval pravidla a ta museli ti,

! piseri Zadarmo, Chinaski, Best of 20 let v siti



kdo chtéli mit uzitek z prace pro firmu Bata, dodrzovat. Dal$i pfekazka
pro ty, ktefi chtéji byt uspésSnymi. Ale takovymi pfekazkami neni radno se
zabyvat. Vzdyt cesta k uspéchu je oteviena a kazdou prekazku je mozné
rychle a jednoduSe pfekonat. A na co se zapomina asi nejvice. VSichni
Batové se byli schopni (nebali se) obklopit lidmi, ktefi byli, a nejen ve svych
oborech, chytfej§imi, zkuSengjSimi, vzdélanéjSimi. DalSi prekazka
pro ,uspésného manazera 21. stoleti”.

Setkal jsem se jiz se spoustou ,UspéSnych®, a jsou Uuspésni
pokud nesejdou z cesty, po které se rozhodli jit. Pokud by se totiz rozhodli,
Ze se zméni a zacnou se chovat jinak, jejich vysnéné cile zmizi. A nezbude
z nich vubec nic. A proto citi, mozna i vi, Ze zména u nich neni mozna.

A nyni se vracim k mySlence, pro¢ tedy. Na socialnich sitich,
ve firmach i z pfimého kontaktu s nékterymi Uspé&Snymi jsem jiz nabyl
ne dojem, ale stoprocentni pfesvédceni, ze Uspéch je vlastné na dosah
ruky. Nedaleko. A staci jen tak malo. Tak pro¢ ho nechat uniknout, kdyz ho
muazu mit hned, ze, ehm, ehm....

Bohudik jsem téchto Gvah, diky svym rodi¢lim, uSetfen. Nebudu sice
nikdy tak uspésny, nebudu mit majetek, ktery bude vzbuzovat obdiv (nebo
ze by to spiSe byla zavist?), ale budu svobodny a neskuteéné bohaty.
A tento druh bohatstvi je jednim z nejvétSich dar(. Fakt. OvSem nemuze ho
mit kazdy, a snad proto se mi stale mnozi snazi mou svobodu a mysleni
vzit. Jsem jiZ dosti star (tedy vékem, a hlavné jiZ hodné& pamatuji) abych
védél, co je mysleni a svoboda, a tu si rozhodné nenecham vzit. Nikym.
A nicim.

Odposlechnuto:

,V8ichni chtéji jen Vase dobro.
Nenechte si ho vzit.”
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Sedm ctnosti dle basné Psychomachia (,Zapas duse”) Aurelia
Clemense Prudentia®.

POKORA, STEDROST, PREJICNOST, MIRUMILOVNOST,
CUDNOST, STRIDMOST, CINORODOST

,Sedm hlavnich hricht dle kfestanské tradice:

PYCHA, LAKOMSTVI, ZAVIST, HNEV, SMILSTVO,
OBZERSTVI, LENOST?.

% Aurelius Clemense Prudentius (248 — 410?), kfestansky rimsky basnik, pravnik
a politik
® Poznamka autora. J& vnimam lenost Jjako matku pokroku.
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1. Zacatek — bez kterého to nelze

Kazdému z Vas, tedy predpokladam, a¢ bych predpokladat nemél,
rodi¢e od utlého véku sdélovali moudra, ktera Vas méla pfipravit pro Zivot.
Urcité to neminulo zadného z Vas. Pokud se v8ak chcete stat uspéSnym,
musite se téchto vstépovanych pravidel zbavit a nenechat je dale Vas
ovladat. A o co se vlastné jedna?

Jednim ztéch prvnich, je urcité snaha rodicli, abyste ,NELHALI*

a byli ,PRAVDOMLUVNI*. Mnozi z Vas se je$té dnes zlobite na své rodice,
nebo i prarodiCe, kdyz Vam lupli za Ihani jednu &i vicero na zadek. Pokud
jste si lhani udrzeli az do sou€asnosti, mate nakro¢eno k Uspéchu. Lhani je
zakladem uspéchu. Lhani se v sou€asnosti stalo béZnou soucasti naseho
svéta. Lzou nam politici, napfi¢ politickym spektrem a napfi¢ Evropou (nebo
i svétem?). Lzou nam obchodni fetézce s akcemi, kdy diky jednomu,
dvéma vyrobkum, kterych ale do prodeje nedaji pfili§, mohou pfitahnout
vice koupéchtivych, ati, a¢ jiz nemohou koupit dany vyrobek ve slevé,
utrati néjakou tu korunu. Ale tomu se nefika lez, skryva se to napfiklad pod
pojmem marketing®. LZe se b&zné zakaznikim, o kvalité produkce,
zaméstnancum, o stavu uvnitf firmy, kolegdm (nadfizenym, podfizenym,
funkcim na stejné urovni). VySe popsanym nejsou vSak obsaZeny vSechny
oblasti, kde je lez samozfejmé pouzivana. Uspéch je vSak zarugen.

DalSim, co Vam mozn4 Vasi rodi¢e sdélovali, bylo, v souladu s &eskym
pFislovim: ,BEZ PRACE NEJSOU KOLACE", abyste byli pracoviti. Mozn4,
podle poctu ¢eskych milionaf{, vétSina z Vas vidala u vasich rodi¢l, mozna
i nejblizS§ich pfibuznych, Zze v8e, co v Zivoté ziskali, ¢eho doséahli, bylo
poctivou dlouholetou praci. Tim nechci rozhodné Fici, Ze by se milionaifem

4 Lez- typ klamu majici formu nepravdivého vyroku, zpravidla s védomym zamérem
oklamat druhé za ucelem ziskani néjaké vyhody. Nékdy je leZ propagovana tim
zplsobem, Ze se nejedna o leZ, ale o nespravné pochopeni toho, komu je dana lez
sdélovana.

° Marketing - oznacuje vSechny Cinnosti, procesy, snahy a metody prezentovani,
propagovani, prodeje sluZzeb nebo produkti firmy.
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nemohl stat nékdo jen diky vlastni pili. Ale kdo by &ekal témérF cely Zivot,
aby mél vSe, co chce, ze, ehm... Copak se chcete cely zZivot lopotit a dFit,
abyste po desetiletich tvrdé a poctivé prace méli spinény Vase sny, a jesté
ne vSechny?

V duchu ,KAMARADSTV/* jste byli rodiéi taky vychovavani. Jsem
otom presvédCen. Nékdy se tomuto tématu také Fika, predevSim
v sociologické oblasti, pratelstvi. Po zadech pratel se rozhodné leze lépe,
nez jit do kopce sam. A pro€ byt pro nékoho tim pravym kamaradem. Vzdyt
to stoji usili, které by mohlo odebirat Va$e sily na cesté za uspéchem.

Na co bych nerad zapomnél, je dal§i z rad, které jste od rodic¢l také
slychavali. Tedy ,NEKRAST'. Uz vBibli se mlzeme piece potkat
v Desateru s vyrazem ,Nepokrade$“. Nemluvé o Chamurabbiho zakoniku.
Ale pro¢ se zabyvat n&jakymi starymi texty. Pro¢ Cist Bibli, kterd ma pfilis
mnoho textu a maze zatéZovat mysSlenim.

Pfi Vasi vychové se objevilo jisté mnoho dalSich zasad, kterymi se vasi
rodie snazili vychovat sluSného a pracovitého potomka. Jen o nich prosim
nezacnéte premyslet. Pokud byste se jimi nechali ovlivnit, mohly by byt
Va$e sny v ohrozeni.

PFed touto kapitolou jste si mohli pfecist, pro Vasi informaci a spravné
orientovani, jak sedm ctnosti, tak i sedm hficht. Mate tak moznost se
spravné nasmeérovat a trvalou kontrolou se vyvarovat téch ,nespravnych®
pfistupu.
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,Rectum iri Alpinism®“

® preklad z latiny, Ritni alpinismus (nebo také rektéini alpinismus) je sport, narocny
vétsSinou spise psychicky, ovsem pokud jde o fitni alpinismus trénovany napriklad
mezi kantory & zaméstnavateli, mizZe byt narocny i fyzicky, ba dokonce materialné

nebo financné.,
Zdroj http://necyklopedie.wikia.com/wiki/%C5%98itn%C3%AD _alpinismus
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2. Jit s proudem

Kazdy zVas jiz mél nékdy v zivoté moznost vidét, jak po né&jakém
vodnim toku, fece, nebo potlcku, plove listek ze stromu, vétvicka, nebo
i néco vétsiho. Pluje stejnym smérem, kterym te€e vodni proud. Je to
logické. Vodni proud tedy svou energii pusobi na vSe uvnitf a tim padem
s sebou nese, co je do néj vlozeno — ovsem muze to mit pouze omezenou
hmotnost, ktera je dana fyzikalnimi zakony. Pokud do vodniho proudu
vlozime tfeba kamen, bude zaviset na jeho hmotnosti a tvaru a pfipadné na
dalSich okolnostech (tfeba povrchu dna) a samozfejmé na energii proudu,
jestli se kdmen pohne, nebo ne. Pokud vstoupite do feky Vy, tak v malém
potucku ani nezpozorujete, neucitite, jak voda na Vas narazi. Kdyz vSak
vstoupite do néjaké vétsi ficky nebo horské bystfiny, uz pocitite tu silu,
ktera se Vas bude snaZit tfeba i porazit. Pokud energie vody bude vyssi,
strhne Vas a povlece.

Cemu tedy zabranit? Nestat na misté a nebranit proudu, abyste se
mohli na jeho viné nést. ProtoZze pokud se budete branit, mize Vas udolat.
Kdyz se branit nebudete, mize Vas proud vynést i do popredi, pokud
néjaka ¢ast proudu bude mit pfekazku, nebo se voda vyleje na mél€inu.

V ostatnich kapitolach se dozvite, jak spravné pfistupovat k ostatnim
i k FeSeni problému. Mozna jste jiz méli moznost vidét motiv tfi opicek.
Jedna ma zakryté o€i, jedna ma zakryté uSi a tfeti ma zakryta usta. Jejich
nejstarsi zobrazeni pochazi z Japonska a jedna se o grafické vyjadfeni
slovni h¥igky: ,Mizaru, lwazaru, Kikazaru“. Cesky preklad zni: ,Nedivej se,
neposlouchej, nemluv”. Existuje mnoho vykladd toho, co se pod témi tfemi
slovy skryva. Pro Vas, pokud chcete byt uspésni, vSak jednoduchy preklad
staci. A kdyz jej pouzijete, rozhodné Vam tento pfistup mize velmi pomoci
na cesté vzhiru.

Nedivejte se na to, co délaji ti nad Vami. Dé&laji to proto, Ze je to dobré,
a neni vhodné cokoli zpochybriovat.

Poslouchejte, co ti nad Vami hovofi, ale neposlouchejte to tim
zpUsobem, Ze byste zpochybriovali dana slova.
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Mluvte jen tehdy, kdyz Vas nadfizeni vyzvou. A pouze v tom duchu,
Vv jakém si preji, abyste hovoili.

Pokud budou nad vami nadfizeni, dodrzujte dané zasady. Smérem
doli se meze nekladou. A rozhodné nikoho pod sebou neSetfete. Protoze
pokud byste povolili, mohlo by se zdat tém pod Vami, Zze nejste uz dost
silni, a co kdyby Vas chtél nékdo nahradit na Vasi pozici, nebo dokonce
preskodit.

Pravidlo dodrzujte, dokud se nedostanete na uréeny vrchol. Pravidla si
pak uz budete moci (ovSem i muset) stanovovat sami.

Pokud vSe budete dodrzovat pfi cesté vzhuru, jisté je velka Sance se
dostat az na uréeny vrchol. Pro¢ ,uréeny*? Inu proto, e VZDYCKY
existuje jeSté néjaky vyssi vrchol. A ten, kdo na ném sedi, je zase o néco
silngj8i, tudiz proud, ktery budete potfebovat, musi byt jesté silngjsi. A ten
dalsi jesté. A pak JESTE.

Maly rébus ,jméno hory v Cechach® PR*E L

A to je koneckoncd misto, kam se lze rovnéz dohrabat (ten jestéD,
samoziejme).
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,Spatnostem se d4 naudit i bez ucitele.*

Lucius Annaeus Seneca

(Rimsky filozof, prirodovédec, basnik,
politik)
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3. Znalosti a dovednosti

Do dnesniho dne si pamatuji 1. srpen 1984, kdy jsem nastupoval
do svého prvniho zaméstnani. Po podepsani pracovni smlouvy a dalSich
administrativnich Ukonech mne personalistka zavedla za panem
nameéstkem ing. Karasem, ktery byl mym nadfizenym prostfednictvim
vedouciho projekce. Jednu z prvnich informaci, které mi sdélil, bylo:
.Zapomen, co té ucili ve Skole, ted’ zacCina Zivot." Ne ze bych mél na vSe
zapomenout, mnozstvi odbornych informaci bylo samoziejmé potfebnych,
ale praxe je zcela néco jiného nez inkubator Skoly. Ptate se, pro¢ Vam zde
popisuji své prvni zazitky z prvniho zaméstnani? Jednoducha odpovéd.
V 19 letech jsem si myslel, Ze svét je cely midj a neni nic, co by mne
pfekvapilo. OvSemZe jsem se mylil. V3e bylo otevieno a znalosti
a dovednosti byly teprve pfede mnou, ja byl na za¢atku.

Ziskat (spiSe ziskavat) znalosti, které Ize nastudovat, a dovednosti,
které si ale musite vyzkouS$et, to je nikdy nekoncici dlouha cesta Zivotem.
V téchto pfipadech rozhodné& hraje &as svoji velkou roli. Znalosti (tedy
pouzitelné informace) je mozné ziskat pilnym studiem. Jenomze pfedevsim
pochopenim toho, co jsem ¢&etl. A mnohdy i mlady Clovék muze mit
obrovsky prfehled. Ale pro¢ cokoli Cist, staCi se jen spravné orientovat,
ostatni pfece také nectou. A kdyz bude tfeba, ,vygguauglim si to’, a bude.
Tak se na obra musi. Jen spravné vycnivat z davu. Vzdyt ke ,znalostem*
mi dnes mnohdy staéi mit titul alespori pfed jménem, a hlavné tvrdit,
Ze umim (potfebny?) svétovy jazyk. A Ze neumim ani spravné preloZit
slovo z toho svétového jazyka, a Ze ho pouze vykladam stejné jako ostatni
Clenové stada? Pro€ ne.

Kupodivu zkuSenosti dnes pravidelné potvrzuji, Ze stejné
nekompetentni ,ejCaristky”“ (rozuméj, to uz pfece nejsou ,jen“ personalistky,

! Spravny vyraz je: ,PouZit vyhleddava¢ Google“ Bohuzel ne v8e, co Google

vyhleda, ma stoprocentni vypovidaci schopnost. MiZe to byt klidné i vyplod
chorého mozku. Ale kdo se boji, nesmi do lesa.
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které tehdy musely védét, co od kandidata bude potfebovat jeho vedouci)
nasadi  néjakou  zazra¢nou METODU  sdozajista  dokonalym
DOTAZNIKEM, a navic budou pfimo okouzleny Vasim
STRUKTUROVANYM CYVYCKEM, takZe Vas vyberou a dosadi k dal$imu
nestastnému Séfikovi. Koneckoncu je spousta nabidek na siti, od skute¢né
Sikovnych tvUrch, ktefi zpracuji VaSe dosavadni zoufalé ,odchody
dohodou® jako baje¢né zkuSenosti, prokazujici Va$i vSestrannost
a flexibilitu.

Ziskat dovednosti, to je mnohem téz3i. Protoze pokud jsem si cokoli
nevyzkousel, respektive opakované nevyzkou$el, nemohu tvrdit, Ze néco
umim. Kdyz jsem byl mlady, tak technologové byli panové vyssiho véku,
ktefi mnohdy nejvétsi cast svého pracovniho dne sedéli nékde v koutku,
plili kavu, koufili Cibuk a Cetli noviny. Ale kdyz bylo tfeba, pfisli, rozhodli
a v§e fungovalo, jak mélo. No jo. Ale copak mohu ¢ekat desetileti, az budu
skute€né néemu rozumét, a rozhodovat se budu nikoli podle pocitu,
ale na zakladé zkuSenosti. Neni €as ztracet €as. Ja chci byt odbornikem
ted atady. Vzdyt co je téch ,uspésnych® technologl, ktefi bez hlubsich
znalosti jsou schopni fidit technologie ve dvaceti, nebo o kousek pozdéji.
A kdyz se néco nedafi, tak to pfece neni chyba technologa. Musime najit
jiného vinika. Ale o tom je navazujici kapitola této knihy.

A co je dullezité? Existuje Ceské pfislovi: ,Mezi slepymi jednooky
kralem.“ Kdyz jsou kolem sami ,takyodbornici“, pro€ bych nemohl byt tim
odbornikem i ja. Nemam znalosti? Chybi mi dovednosti? (Cili: jsem
nekompetentni?) Ale copak to nékdo pozna? A pokud pfece, nebo nejsem
tak prirazny, abych se dockal uspéchu v podnikatelské sféfe, je zde jesté
dalsi moznost. Sice to chce mit trochu znamosti... . Je dost pozic
ve statnim sektoru. Nebo, pokud by mi prace vtomto sektoru
neimponovala, zlstava vzdycky moznost, vstoupit do neziskového sektoru,
nebo si néjakou dllezitou neziskovku vytvofit sam. Oblasti, kde je tfeba
nezavisle a korektné pomoci ob&aniim a statu, nejlépe za pomoci dotace
ze statniho rozpodtu, nebo za penize skvélych, nezidtnych donatort?®,
je spousta. A predevSim: mohu byt uspé&Snym a pfitom za nic neodpovidat.
A komukoli davat rady, hodnotit ho ,naprosto nezavisle, vytykat jak to Ci
ono déla Spatné.

® Donator — darce, napfiklad kdo by neznal nezistného donatora Georga Sorose
(narozeného jako Gydérgy Schwartz).
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»,Odbornika pokazdé dopali, kdyz laika napadne néco, co by
odbornika jaktéZiv nenapadio.”

John Steinbeck (americky spisovatel,
nositel Pulitzerovy ceny® a Nobelovy
ceny™.

° Pulitzerova cena — kaZdoroéné udélované americké Zurnalistické a umélecké
ocenéni.

% Nobelova cena - ocenéni kazdoroéné udélované za zasadni védecky vyzkum,
technické objevy ¢i za pfinos lidské spolecnosti. Udéluje se v nasledujicich
oborech: fyzika, chemie, fyziologie nebo lékarstvi, literatura, mir.
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4. Odbornik

Velmi dulezity prvek na cesté k uspéchu je stat se odbornikem.
Jak jsem psal na jiném misté: ,Mezi slepymi jednooky kralem.*“ Pokud jsou
kolem jen ,radobyodbornici‘, o to lépe mohu vyniknout. Ono stat se
skute€nym odbornikem je predsevzeti na dlouhou, pfedevSim cCasové
naroCnou cestu. A pokud se kdokoli rozhodne vydat po této cesté, je cil
velmi vzdaleny. Ale byt ,uspésnym*? Stat se odbornikem vyzaduje
skute€né velké usili. ProtoZe bez znalosti a dovednosti to nelze. A jak se
tedy stat odbornikem, aby mi na cesté k ,uspéchu“ nic z toho nebranilo?
Reseni je velmi jednoduché.

Existuji dvé cesty, a obé jsou jiZ mnoha ,takyodborniky” vyzkouSené.
Potkal jsem jich houfy, uvedu jen pfiklad. On investoval cca 1000 K¢&
z firemnich prostfedk na nakup jedné (jinak docela odborné) knihy.
A precetl ji. Fakt. A tak se stal ,takyodbornikem*“. Do dnesnich dn( nabizi
své odborné znalosti. A firmy si jej nékdy, ba i nejednou pozvou. A
rozhodné je ,uspésny.“ Investovat z firemnich prostfedku je velmi dilezité.
Kdyby se Vam nahodou nepodafilo stat ,odbornikem*“, nepujde to z Vasi
kapsy, a ta kniha tfeba firmé zlstane. A jak tedy na to:

1. Nékdo o Vas prohlasi, ze jste odbornik. Pokud to o Vas nékdo
prohlasi, kdo by si dovolili zpochybriovat toto tvrzeni?

2. Vy sami se prohlasite odbornikem. Copak nékdo mize
zpochybnit toto tvrzeni, kdyZ jste to sam konstatoval? Copak nékdo
dané tématice rozumi? Nerozumi? Tak jak muUze néco
zpochybriovat (ovSem — jak uz jsem uvedl, s vyjimkou neziskovek
ty maji nezpochybnitelné pravo zpochybrovat cokoli). Zapamatujte
si jej, je na cesté vzhuiru. To bude urcité dualezity, a mozna
i nebezpecny Cclovék. | vjednom d&eském filmu byla postava
takoveho policisty, ktery hlasal: ,Ajm exprt.”
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Vidite, jak je to jednoduché. Jen si musite dat pozor, aby se kolem Vas
nenachazel nékdo, kdo o dané problematice vi vice nez Vy. Ten by Vas
mohl i ohrozit, to mGze byt potencialné nebezpecny Elovek, jehoz je tfeba
se co nejdfive zbavit, jako i v8ech podobnych pfekazek na VaS$i cesté
vzhdru.
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,Rizeni bez vedeni je jako rozkladani lehatek na palubé
Titaniku.”

Stephen Covey (lektor a trenér leadershipu)
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5. Spravné fizeni

O spravném fizeni bylo napsano velké mnozstvi publikaci. Je to oblast,
kde se jako odbornik a manazer mulzete ukazat v tom nejlepSim svétle.
Kazda firma je jina a nejsou dvé identické, aby bylo mozné pouzit strukturu
a postupy z jedné firmy ve druhé. Co je vS8ak mozné zcela jednoznacné,
vyuzit pfimé postupy fizeni. Tedy pfedevsim uréovani ukolt podfizenym.

Nejprve je nutné proniknout nejen do organiza¢ni struktury,
ale pfedevsim do vnitfnich vazeb mezi jednotlivymi osobami, které jsou
ve firmé na fidicich (sta¢i i na vedoucich) pozicich, vyhodné v ramci
pfibuzenskych vztahd. Neni na Skodu také zmapovat dal$i osobni vazby
uvnitf firmy. Tyto informace Vam pomohou Zzjistit, kdo je pro Vas opravdu
dulezity, kdo je nelépe vyuzitelny, na koho si dat pozor, kdo by pfipadné
mohl byt pfekazkou. Je také neobyCejné prospé&sné poslouchat ,drby*,
které po firmé koluji. KdyZ budete umét s takto nabytymi informacemi
spravné pracovat, budete mit nabito a mizou Véas posouvat na stupinku
L<dllezitosti* smérem k uspéchu. Jen nezaménit pfijemce téch ,spravnych
informaci.*

U podfizenych je velmi dulezité, aby:
e neprevysovali znalostmi Vas,
e byli zcela loajalni,
e nezpochybriovali Vase rozhodnuti a bez mrknuti oka je plnili,
e samoziejmé uméli skvéle potfebny cizi jazyk,

e méli minimalni praxi (dlouha praxe by mohla znamenat
znalosti, a to neni u podfizenych vhodné: co kdyby opravdu
své praci rozuméli?),
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e byli asové flexibilni, pracovali tedy tak, jak je podle Vas
potfeba.

Co je velmi dulezité, nepfedavat podfizenym pfili§ informaci. Pouze
ajen takové a jen vtakovém rozsahu, aby mohli ukoly splnit, ale aby
nemohli ziskat takové informace, ze kterych by si mohli odvozovat néjaké
dalSi souvislosti. Co kdyby pak dané informace nahodou pouzili proti Vam?

Rozhodné& neni dobré se podfizenym pfilis vénovat. Musi jim byt
jednoznaéné jasné, kdo je tady ,Séf.

A ve vysledku se musite drzet dvou pravidel:

1. Uspéchy vasich podfizenych jsou predevsim Vasimi uspé&chy.
Protoze jsou to vas$i podfizeni.

2. VaSe neuspéchy jsou hlavné neuspéchy vasich podfizenych,
protoze kdyby pracovali spravné, neuspéch by se nikdy
nedostavil.

No, a pokud byste si nevédéli rady, ur€ité budete mit moznost
absolvovat spousty Skoleni mékkych dovednosti, kde Vas vdemu naudi.
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~Jsou lidé, kteri se jiz svou prirozenosti nestaraji o cizi dobro”.

Francis Bacon (anglicky filozof, védec, historik a politik)
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6. Hledani vinikll a nepratel

Velmi dullezita kapitola, ktera pfimo navazuje na predchazejici. Pokud
se nebudete spravné orientovat mezi Vasimi prateli a nepfateli, mize byt
VaS$e cesta k ,uspéchu“ ohrozena.

Je velmi dulezité, abyste sledovali vSechna potencialni rizika, ktera
mohou vznikat tfeba i jen pouhou existenci Vasich kolegu. At jiz
nadFfizenych nebo kolegll ve stejné roviné fizeni, ale i podfizenych. Musite
se naucit analyzovat mozné dopady jejich rozhodnuti do budoucna.
A v pravou chvili informace pouzit. Musite se naucit ,éasovani“. Ne vzdy je
optimalni vyuzit zjiSténych informaci okamzité. Mnohdy je vhodnéjsi si
informace nechat pro jinou pfilezitost, nechat je dozrat, a nasledné se
muaze hodit pro kryti Vasi chyby, nebo ji Ize vyménit za podporu &i jinou
protisluzbu, nejCastéji ,mlc¢eni za mi€eni. Vzdyt jak vznikala moc Edgara
Hoovera'!, potazmo moc na néj navazanych hodnostar(i? Plati dodnes,
samoziejmé nejen v USA.

Nikdy nesmite prestat sledovat okoli, abyste nebyli nemile pfekvapeni.
A pokud se to bude jevit vhodnym, pfispéjte i k vytvareni rozbroju. Pokud
pujde rozbroj mezi kolegy mimo Vasi osobu, muzete jen ziskat. Princip
,rozdél a panuj!“ plati uz véky vékuv, i kdyz pregnantni vyjadfeni je znamo
od dob fimskych (latinsky divide et impera).

Pokud budete donuceni ve firmé feSit skute¢né problémy, je dilezité
misto toho pfedevadim vyhledat vhodné viniky (nikoli pFiciny). Urcit vinika je
totiz mnohem jednodu$si a rychlej8i, nez zjiStovat skute€né pficiny. K tomu
je tfeba pfipojit radu, aby vinikem byl shledan pravé ten, kdo se Vam jevi
jedinec, ktery zbyte¢né strka nos, kam nema, a o to intenzivnéji Vam
pomohou i ostatni, kdo z ného maji pravem obavy. Nemluvé o tom, Ze by

1 John Edgar Hoover, prvni feditel FBI, kterou zaloZil a Fidil aZ do své smrti
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se jinak mohlo stat, Ze by se skute¢na zjist€na pfi¢ina mohla nemile
dotknout Vas osobné.
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»Jen ta prace je plodna, ktera je radostna. Jen ta prace je
radostna, ktera je dobrovolna.”

Toma$s Garrigue Masaryk (prvni
Ceskoslovensky prezident)
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7. Tymova prace

(ve vazbé na vySeuvedené moudro TGM je vhodné se zamyslet, jak
radostna muize byti zcela dobrovolna prace, jez plodi muj osobni posun
vzhuru prostfednictvim ni¢eni konkurent(, namnoze i firmy samotné)

Tymova prace je jednim z nejsklonovanéjsich termind ve vétsiné firem.
Vse se ,feSi* a ,hodnoti a ,posunuje dale” a ,rozpracovava“ vtymu.
Rozdil, napfiklad proti tomu hokejovému, je ten, Zze do tymu se lidé
ve firmach nevybiraji, ale jsou nominovani. Pfipadné se tam pod né&jakou
zaminkou sami vecpou. Pro Véas to tedy bude mnohdy ofisek se v tymu
vyznat. Ale pokud pouzijete jiz dfive zminéné ,drby“, mizete vyniknout i
v tymu.

Pokud budete v nizSich pozicich (tzv. ,nosi¢u vody*), je velmi dulezité
zbyte€né nevyluhovat, koledovali byste si o praci, a mohlo by vyjit najevo,
co ve skute€nosti umite.. Samoziejmé musi byt za tymem vidét vysledek,
pfinejmensim spravné vyhotovena zprava s doporuéenimi, co kdo JINY ma
udélat. OvSem principialné je tfeba se pfimknout k tomu, kdo je dulezity.
ProtoZe i pokud by se vysledek nezalibil, ale Vy budete v tom spravném
propojeni s dulezitymi osobami v tymu, rozhodné na Vas nedolehne dopad
neuspéchu. | kdyz — malé riziko podstupujete vzdy, kdyZ se napojite sice
na spravné a dullezité osoby, avSak nemate na né dostate€né mnozstvi
dostatec¢né vyznamnych informaci (viz J.E.Hoover vySe) — pak ony osoby
mohou pfekvapivé shledat, ze optimalnim vinikem nezalibeni jste pravé Vy.
Pokud tedy bude hledan vinik neuspéchu, je tfeba v€as pfispéchat se svou
.froSkou do mlyna“, aby bylo vidét, Ze jste rozhodny a nekompromisni,
a vytycit spravny smér hledani vinika.

Vtymu je dulezité umét spravné poslouchat, a v pfipadé, ze se
nazor podpofit. | zde €as hraje roli. Ta spravna, rozhodujici osoba jisté
oceni, kdyZ uvidi, Ze je na Vas spolehnuti a Ze neni tfeba se Vas obavat.
Zpravidla neni vylou€eno, Ze vyuziva stejnou strategii, jako Vy.
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Pokud budou v tymu pouzivany néjaké metody zlepSovani (véfte, Ze je
jich — alespori podle nazvu - obrovské mnozstvi), je tfeba zjistit, jak se dana
metoda ve firmé pouziva a jak tedy nebrzdit praci tymu. Idealni je
podporovat odsouhlasena feSeni, ale praci nechat na jinych. Kdyz se prace
podafi, je to i Vas uspéch, pokud nikoli, budete pomahat hledat ,vinika“.

Cestou vzhuru budete ¢im dal vice rozhodovat, co se ma, nebo nema.
Jak to udélat, to uz budou muset dokazat druzi. Samoziejmé za Vasi
podpory. Ale béda, pokud se dilo nepodafi. Zde je nutné nekompromisné
trestat. Vzdyt by to mohlo vypadat, Ze si nedovedete vtymu zjednat
respekt a neumite spravné fidit, a ze tym nepracuje tak, jak by mél.

Na okraj je$té poznamenam v mnoha pfipadech vyzadované zapojeni
do tymovych aktivit mimo firmu. Samozfejmé pod vedenim vedoucich
(nadfizenych) pracovnikd. Velmi ¢asto se vyZaduje zapojeni do rdznych
spolecnych aktivit. Dame si dva Casté pfiklady:

1. Sportovni aktivity — na zakladé sportovni oblasti, které pfislusny
TOP manazer (CEO, feditel, jednatel, pfedseda predstavenstva,
nékdy dokonce maijitel...) preferuje. Zde je velmi vhodné se
viditelné zapojit. Pokud to bude akce, kde bude jen omezena,
vybrana skupina osob, je nutné dany sport na urcité urovni ovladat
(jogging, golf, squash,...). Pokud byste neuspél, mohlo by Vam to
znepfijemnit cestu k VaSemu ,uspéchu.” Pokud to bude
doporu€ena sportovni akce, které se zu&astni kterykoli pracovnik
firmy, neni nutné dosahnout vy38iho sportovniho vysledku. Je
tfeba se prfedevsim zapoijit, abyste dokazali, ze ve ,firemnim tricku®
se citite dobfe. Jenom pozor, aby nékdo z konkurentd svym
vysledkem nezvysil své Sance.

2. Soutézni aktivity — vétSinou u nadnarodnich spole€nosti. Jednotlivé
pobocCky z celého svéta soutézi tfeba v jizdé “kar, stavbé raznych
modell, ve sportovnich klanich ve skupinovych sportech
a podobné. Zde je Vase zapojeni, do urcitého stupné v zebficku
firmy zcela nezbytné. Reprezentujete firmu v celém svété. A jesté
si vyjedete na vylet za firemni penize. Ale rozhodné je to vzdy
Sance na dalSi drby (ziskani i aplikaci) a na ziskani Vam
prospésnych vazeb.
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,Nedostatek iluzi, snaha sniZovat a skepticizmus vedou
ke stejné vaznym omyliim v hodnoceni jako premira iluzi,
nadseni a vira.*”

Jean Dutourd (francouzsky novinafr, kritik a prozaik)
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8. Hodnoceni a odménovani

Jakmile se dostanete do pozice, kdy budete rozhodovat o odménach
(zvySeni mezd, odmény, prémie, benefity,...), dostavate se do pozice, kdy
se VaS$e cesta k ,Uspéchu” zacina stavat realitou.

V tuto chvili ale musite zbystfit. Nemuzete nikdy vycnivat z fady
v zalezitostech financi. Ani nahoru, ani dolu. A pokud dold, tak jen takovym
zpUsobem, abyste to byli schopni zdlvodnit. V nékterych pfipadech Vam to
muzZe pfinést dalsi body. Uspora nakladd, které zdivodnite, Vam muze
pfinést i néjakou odménu pro Vas, nesmi v8ak neumérné rozdilit ty, kdo
maji odvést skute€nou praci, za kterou se minite nechat chvalit.

Pokud budete nékoho ze svych podfizenych, nebo i kolegll hodnotit, je
samozfejmé& znat pfislusné vazby ve firmé. Abyste nahodou neudélali
nevhodné hodnoceni nékomu, kdo ma vazby na pro Vas dllezitou osobu.

Pravdépodobné budete mit k dispozici né&jakou metodiku (vnitini
smeérnice, instrukce, apod.), kde budou pravidla hodnoceni a odménovani
stanovena. Ve vétsiné pfipadl je jisté mozné vyuzit pfedevSim Vas
subjektivni pohled, protoze metodiky malokdy daji stoprocentni vystup
na zakladé ne zcela jednoznacnych kritérii (spi$ naprosto bézné&). Nemluvé
o tom, Ze i pomérné pfesné, ba i matematicky vyjadfena, kritéria se daji
Sikovné ohybat — vzdyt se podivejte na prlizkumy vefejného minéni.

A kdyz nebudete mezi prvnimi a budete sledovat a zjiStovat, jak
vypadaji ostatni hodnoceni, rozhodné se rozhodnete spravné. A pokud se
Vam idedlné podafi ziskat pfedchazejici hodnoceni danych pracovniki,
VaSe rozhodnuti budou naprosto nejlepSi (s vyjimkou situace, Ze Vas
predchidce byl odejit® pravé pro nespravné pochopena pravidla
hodnoceni, ale n&jaké to riziko holt budete ob&as muset podstoupit)

Z hodnoceni byva nasledné& odvozeno odménovani. Ale kdyz se dobfe
podafi hodnoceni, odmérnovani jen zcela volné vyplyne sprdvnym smérem.
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Nezapomerite nikdy zohlednit pfi hodnoceni a odmérovani vSechny
relevantni informace, které jsme si jiz zminili:

Jaké jsou vazby hodnocené osoby s pro Vas dulezitymi
osobami ve firmé.

Jaky pfinos pro Vas rust dana osoba ma.
Dokazovani podrfizenosti vic¢i Vam (u fizenych osob).

Uméni pfinasSet spravné informace zterénu, které mozete
vyuzit — pfimo pro Vas, nebo pro zni€eni nepratel.

Vykonnost nad ramec povinnosti (u podfizenych nezbytné,
vzdyt jsou to ,Va$i podfizeni a Vy potfebujete absolutni
podporu Vasich rozhodnuti.

Zapojeni do mimopracovnich tymovych aktivit (sportovni,
reprezentacni v ramci mezinarodnich soutézi, apod.).
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»Ctizadost panovnika neni nikdy tak nebezpecna jako duSevni
nizkost jeho radcu.”

Charles Louis Montesquieu (francouzsky filosof a spisovatel)
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9. Spravni poradci a radci

PFi cesté vzhlru je velmi dllezité sledovat trendy, které jsou v oblasti
fizeni a zlepSovani, tam, kde plsobim, aktualni. Vzdy se najde né&jaka
metoda. Ja jim s usmévem fikam ,zaklinadla“, ktera jsou vzdy aktualné
nejlepsi. A kdo je nepouziva, jako by nebyl. Za vice nez 20 let, co jsem
v managementu, uz jich byla pékna fadka. POZOR! Zpravidla nejde o nic
nového — jen nékdo vymyslel vhodny nazev a za pomoci vykonného
marketingu to nacpal do povédomi, nékdy i podvédomi nevédomych.
POHOV!

X i

Idealni je najit si néjaké Skoleni, kde slibuji, Zze Vas ,nauci”, naprosto
¢emukoli. Poradenské a vzdélavaci firmy, kde jsou odbornici s minimem
zkudenosti, a vékové se navic pohybuji do 30 let, jsou nejlepsi. Znaji
svétové trendy, a kdyZz néco slibi, rozhodné to splni. Také maji skvélé
marketingové aktivity na socidlnich sitich a neni nic, co by nezvladli. Jsou
jich uz dnes moZna stovky. A pFestoZze se mnozi vyskytuji na trhu
poradenskych a vzdélavacich sluzeb teprve par let, maji jiZ stovky
spokojenych klient a stovky, nékdy i tisice odSkolenych vzdélavacich

aktivit. Nic prosté neni nemozné. To jooo!

Mnohdy jsou v3ak Skoleni organizovana jako firemni, coZ neni vzdy
nejvhodnéjsi, protoze se o dané metodé muze dozvédét vice kolegu
a kolegyn, a potom neni jen tak mozné vyniknout.

Trvale se vzdélavat je velmi nutné. V mnoha pfipadech ani neni tieba
danou metodu umét pouzit, nebo ji dokonce chapat. Pfedevsim je dulezité
mit dostatek certifikatl a osvédcéeni. To je cesta k Uspéchu.

Jen si jesté dovoluji pro Vas malé upozornéni.
Dle § 2950 Zakona ¢. 89/2012 Sh., Ob¢ansky zakonik.

Skoda zplisobend informaci nebo radou

Privodce UspésSného managera (jak se stat nejuspésnéjSim v 21. stoleti, a nejen... ) 36



Kdo se hlasi jako pfFislusnik uréitého stavu nebo povolani
k odbornému vykonu nebo jinak vystupuje jako odbornik, nahradi
Skodu, zpuasobi-li ji neuplnou nebo nespravnou informaci nebo
Skodlivou radou danou za odménu v zaleZitosti svého védéni nebo
dovednosti. Jinak se hradi jen Skoda, kterou nékdo informaci nebo
radou zpusobil védomé.

§ 2951

(1) Skoda se nahrazuje uvedenim do predeslého stavu. Neni-li to
dobrfe mozné, anebo Zada-li to poskozeny, hradi se Skoda v penézich.

(2) Nemajetkova ujma se odc¢ini priméfenym zadostiu¢inénim.
Zadostiucinéni musi byt poskytnuto v penézich, nezajisti-li jeho jiny
zplisob skutec¢né a dostatecné ucinné odcinéni zpisobené tjmy.
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»Celé lidské pokoleni mélo by vic pokoje, kdyby bylo, to co
neni, a nebylo, to co je*

Jifi Voskovec a Jan Werich,

(jestli nevite, kdo to byli, tak vazné nevim)

(privadi mne to ke vzpomince na Werichtiv komentar k vysvétlivkam
k tehdy novému vydani Svejka:

»---0ptimismus téch nakladateld, ktefi predpokladaji, Ze co &tenar,
to blbec. "

12 Zdroj: https://www.youtube.com/watch?v=wUbRTBhomiA)
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10. Nechte se koucovat

A jste uz na vrcholu, nebo jen kousek pod nim. Nyni pro Vas nastava
daldi etapa, kterd je vSak predevSim vyhrazena pro osoby z,TOP
MANAGEMENTU*.

Samoziejmé je nejlepsi, pokud si vyberete néjakého certifikovaného
kouce, a nejlépe certifikovaného néjakou zahraniéni instituci. A Uplné
nejlepSi je u takového kouce vyzadovat ,nejvyS$si certifikat kouce".
Takovych koucu je jen nékolik set na celém svété.

Vami vybrany kou¢ umi Uplné vSe. Dokaze vycitit potfebu firmy, dokaze
z Vas dostat to nejlepsi. Pravé tém ,TOP MANAGERUM* pomaha projit
tézkym obdobim, protoze bez ného by to rozhodné nezvladli. A co je velmi
ddlezité, neni obor, v némz by takovy kou¢ nedokazal skvéle koucovat.
S kou€em se stava firma ,silnéjsi a stabilnéjsi“. Naprosto jednoznacné.

Kdo nema kouce, jako by nebyl. (,vzdyt v New Yorku i cvokafi maji své
cvokare“ citat ze serialu Sex ve mésté) Proto je tfeba se predhanét
s ostatnimi v tom, ktery kou¢ a jak dlouho mne koucoval. At to stoji, co to
stoji, protoze teprve potom budu ten nejlepSi. Spi§ naopak — &im bude
drazsi, tim budu ja lepsi A na financni prostfedky neni tfeba hledét.
Investice do kou€e se rozhodné vyplati. Jen si vzpomerite na takového
super kouce Ceského hokeje Ivana Hlinku. Aby se stal kouéem, musel
nejprve ziskat zkuSenosti v hokeji. Malokdo by si jej asi vzal do firmy, aby
koucoval kohokoli na Fidicich pozicich. On vSemu rozhodné nerozumél.

A pokud v3e nevyjde, jak kou€ sliboval, chyba je urcité v mé osobé.
Jinak si opét dovoluji poukazat na znéni § 2950 OZ.

A jen zavérem této kapitoly. J& preferuji spiSe ,mentoring® nez
~koucink®. Ale to je mnohem del$i a pomalejSi cesta nez s kou¢em. Rozdil
si urc¢ité mizete najit sami v dostateném mnozstvi publikaci. Pokud
budete chtit.
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LJste na perfektnim misté na va$i perfektni cesté. Jste pravé
tam, kde jste zamySleli byt, protoze jste si to vybrali.“

Ralph Smart (psycholog a spisovatel)
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11. Jen neuhnout z cesty

Co je pro Vas nejdulezitéjsi? Nesmite uhnout z nastavené cesty.
Jakmile se zaCnete stavat ,uspéSnym*, je tieba vytrvat a nesnaZit se byt
jinym (jinou). Cim vy$e budete na Zebficku stoupat a &im se budete stavat
pfipadné i vlasti moci (bez hacku, prosim). Pocet Vasich obdivovateld se
bude stale zvySovat. VaSe prestiz se bude neustale zvySovat. Mnozstvi
pratel, se kterymi se budete moci potkavat, se bude rychle rozristat. Co vic
si prat? Pfedevsim udrzet tento standard. A az se jednou dostanete tfeba
az na vyty€eny vrchol a budete mit vie pevné v rukou, budete to Vy, kdo
bude stanovovat pravidla. Jen, prosim a varuji, neuhnout z cesty, ten pad
by byl pfili§ velky a ne kazdy jej dokazZe ustat. A kdyz uz jste se dostali az
na ten vrchol, budete to Vy, kdo bude o ostatnich rozhodovat.

A jen doplnéni této kapitoly. Cestou vzhlru k UspéSnosti budete
poznavat dalSi a dalSi z&konitosti, které v této publikaci nejsou a ani
nemohou byt vSechny popsany.

Ale kdyz budete stoupat i jen takto stroze popsanym zplUsobem,
rozhodné i ty dalSi dokazete v€as rozpoznat a vyuzit k Vasi cesté vzhiru,
k vytouzenému ,uspéchu”.

AZ na VAS vrchol — doslova, neb, jak rovnéz fikavala babi¢ka, ,Zadnej
strom neroste do nebe“, a mozna i Vy si tiSe pfiznate, Zze kazdy je omezen
svou vlastni omezenosti, a Ze tak dlouho se hrach na sténu hazi, az po nas
potopa.
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~ManaZzeri jsou zajimavy fenomén. Jsou dobfe placeni, maji
obrovsky vliv a znacny nedostatek selského rozumu.“

Henry Mintzberg (pfedni myslitel na poli
managementu s povésti obrazoborce, ktery
v oboru zpochybnil ¢&i  vyvratii  mnoho
zavedenych nazort a konceptt.)

Poznamka autora: Jeden z mych oblibenych citatd. Jen se jim prosim
nenechte zviklat.
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12. Zavérem

Véfim, ze Vam text, ktery jste méli moznost ZDARMA! piecist a zacit
se jim Fidit, pomuze k Vasim ,luspéchum”. Pokud se vSak ,uspéch”
nedostavi, budete se muset vice snazit. Nebo, v tom nejhorSim pfipadé, se
pokorné sklonit, zamyslet a zacit jinak? Bude to pohfichu cesta delSi,
vyrazné pracnéjSi a nebude Vam okamzité pfinaset benefity, ale véfte mi,
ta — i kdyz ne vzdy se dostavivsi satisfakce - za to stoji. A nejspis Vam ta
cesta ke skute€nému Uspéchu bude trvat déle.

Pokud se Vam onen vytouzeny vSemi obdivovany ,uspéch“ na samém
VaSem vrcholu opravdu dostavi, to bude nespravedlivé radosti a pychy!!.
AvSak tu potfebnou jistotu, tu viru v kone¢né vitézstvi, pokud se nebudete
peclivé drzet vySeuvedenych zasad, Vam nikdo neda. (snad jenom
HODNE dobfe preplaceny koug, ale to je uz jina knizka)

Pokud se chcete rychle stat témi ,uspé&Snymi“, pak nabidek publikaci,
poradenstvi pro VasSe dovednosti, poradcu, kou€u a jinych vérozvéstu je
na trhu velky vybér. Urcité budou Va$e prostfedky, nejlépe ty firemni, nebo
statni, spravnou investici pro Vasi ,uspésnost”.

Poznamka 1:

Jestlize Vase oci vidi tento text, a to i v pfipadé, ze jste vidéli rovnéz
vSechna pismenka od prvni stranky, snad jste pochopili.

Jestlize nikoli, rozhodné se netrapte, to pfece vibec nevadi. MUzete si
vSe precist jeSté jednou. TFeba jste se jen nesoustfedili. ,Musite se vic
snazit, pane spravée* 13

13 Zdroj: Film Postfiziny, 1980, podle novely Bohumila Hrabala, reZie Jifi Menzel
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Poznamka 2:

Pokud Vas tato publikace zaujala, pfipadné Vam udélala radost,
a méli byste zajem ji ohodnotit, vyberte si, prosim, néjakou skute¢né
dobrodinnou organizaci — nikoli vySe zmifilovany typ neziskovky -,
a pfedejte jim zamySleny obnos. Nebo pfispéjte na Narodni
potravinovou sbirku. Pfipadné kupte né&jakému bezdomovci jidlo
a pfimo mu ho dejte (penize nejsou ten nejlepsi napad). Udéla Vam to
snad radost, to hnuti ,NEDEKUJ, POSLI TO DAL ma néco do sebe.
Jenom Vas prosim: necpéte penize neziskovym organizacim, které se
zabyvaiji ginnostmi, které nepomahaji PRIMO lidem nebo zvifatdm.
Nedej Boze tém, jejichz aktivity sméfuji pfimo proti principdm nasi
civilizace.

Dékuji Vam za vSechny potfebné.
Poznamka 3:

Pro Vas, kdo jste se rozhodli nefidit se vySe popsanymi zasadami,
a urcité jste jiz mnoho ,uspé&Snych® ve svém okoli zaznamenali,
prosim, alespori jim nepomahejte. Protoze véfte, Ze:

»,Ma-li zlo triumfovat, potfebuje jediné — aby slusni lidé nedélali nic.*”
»,Nikdo nedéla vétsi chybu nez ten, kdo nedéla nic v domnéni, Ze to
malo, co udélat mize nema smysl.“

Edmund Burke, britsky politik a filosof (1729 — 1797)
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,Clovék neni rozumné bytost, kter4& méa emoce,
ale emocionalni bytost, ktera obCas mysli.“

,Byt v této dobé chronickym optimistou, je bud’ vyjadfeni
nedostatecného mnozstvi informaci, nebo lez.”

FrantiSek Koukolik (neuropatolog,
spisovatel a publicista)

Ddrazna poznamka: Viele doporucuji vystupy jeho prace.
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13. Nabidka nakonec

A pokud byste méli zajem se dovédét o tom, jak to ve firmach
nefunguje, pfec¢téte si nasi knihu, kterou jsme s kolegou napsali pfedevsim
pro sebe.

Ludvik FILIP
za asistence
Jifiho SEBESTIKA
(NE) KVALITA

aneb

pravdivy pribéh kvality

Kniha je k dostani ve véech dobrych kniznich e-shopech v Ceské republice
a na Slovensku taktiez. A pokud byste méli zajem vydat knihu v pisemné
podobé, zatim je jen v podobé& elektronické, dejte mi, prosim, védét.
Rozhodné& se domluvime.
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Vice o autorovi na www.nbgc.cz.

\ NBQC

north bohemia quality center

...pro Vas, efektivné®

www.nbqgc.cz
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